Protection de vos renseignements confidentiels

Avis de confidentialité de MFS Gestion de Placements Canada Limitée : notre engagement
envers vous

De nos jours, la protection des renseignements confidentiels est une préoccupation commune a tous les
investisseurs. Chez MFS, cette préoccupation nous tient a cceur. Le présent avis vise a donner un apercu de
notre politique de confidentialité, notamment des mesures que nous prenons pour protéger les renseignements
personnels que nous recevons des clients actuels et anciens de MFS, ainsi que d’autres personnes.

Si vous avez des questions au sujet de la politique de confidentialité de MFS, si vous souhaitez recevoir de plus
amples renseignements sur la fagon dont nous recueillons et utilisons les renseignements personnels ou si
vous désirez accéder aux renseignements vous concernant dans les dossiers de MFS et y apporter des
corrections, communiguez avec un représentant de MFS en matiére de confidentialité au 1 416 862-9800.

Dans le cadre de nos relations d’affaires, il se peut que nous obtenions des renseignements personnels qui
VOUS concernent ainsi que votre compte, notamment au sujet de vos placements et des services que vous
utilisez. Dans la mesure ou nous obtenons des renseignements personnels sur nos clients ou que nous tenons
a jour des dossiers les concernant, nous ne divulguons ces renseignements a personne, sauf lorsque la loi le
permet. Nous pouvons partager des renseignements personnels avec des tiers ou certaines sociétés affiliées
pour la gestion de votre compte, y compris les tiers et les sociétés affiliées qui assurent le fonctionnement de
notre site Web. MFS peut partager les données vous concernant avec un tiers ou une société affiliée aux Etats-
Unis pour la gestion de votre compte ou le stockage de données a des fins commerciales courantes ou pour la
reprise des activités aprés un sinistre. Les renseignements traités ou stockés aux Etats-Unis sont assujettis a la
fois aux lois américaines et canadiennes et peuvent étre divulgués aux gouvernements et aux organismes
gouvernementaux des deux pays, selon les lois applicables. L'accés autorisé a vos renseignements personnels
est limité au personnel qui vous fournit des produits, des services et des renseignements. Nous mettons en
place des dispositifs physiques et électroniques ainsi que des procédures pour protéger les renseignements
personnels a votre sujet.

Sécurité de I'information de MFS

Nous mettons en place des dispositifs physiques et électroniques ainsi que des procédures pour assurer la
sécurité, la confidentialité et I'intégrité des renseignements personnels que vous fournissez a MFS, y compris
les renseignements fournis par I'intermédiaire de notre site Web.

Liens externes

Le site de MFS peut contenir des liens menant a des sites qui ne sont pas tenus a jour par MFS ni par une
société affiliée, et ce, afin de fournir aux clients des renseignements supplémentaires qui leur seront utiles dans
le cadre de leur planification financieére. MFS ne supervise pas les pratiques des sites de tiers en matiere de
confidentialité; elle n’a aucune autorité a I'égard de ces sites et n’exerce aucun contréle en ce qui concerne
l'usage de témoins sur les sites de tiers. Par conséquent, MFS ne peut étre tenue responsable des politiques et
procédures des sites de tiers en ce qui a trait au contenu ou a la collecte de données. Lorsque les clients
accedent aux sites de tiers, MFS ne peut garantir que leurs renseignements confidentiels seront protégés de la
méme facon que sur le site de MFS.

Mises a jour de I'avis de confidentialité

Le présent avis de confidentialité sera modifié ou mis a jour au besoin, sans préavis, afin de tenir compte des
changements apportés a notre politique de confidentialité. Nous vous invitons a consulter régulierement notre
avis de confidentialité, afin d’étre au courant des changements et des mises a jour effectués. La date d’entrée
en vigueur de l'avis sera indiquée ci-dessous.

Entrée en vigueur : Novembre 2013



